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一、学习方面

1. 上课期间认真学习，课后复习，积极学习新的知识

2. 按时完成作业，互帮互助

3. 定时检查组员作业完成情况，及时纠错

二、团队会议

1. 每周 2 下午 4 点在三食堂开会

2. 每次小组会议带好纸笔（或手机记事本）记录重要事项

3. 会议决策方式以协商投票解决

4. 准时参加团队会议，不迟到，不早退

三、团队项目

1. 分工明确，各司其职，同时相互支持协作

2. 每个成员都要对自己的工作负责，保证质量按时完成任务

3. 团队成员共同参与项目的规划和决策，确保项目的目标和方向与团

队的愿景一致

4. 鼓励团队成员在项目中发挥自己的专业优势，共同攻克项目中的难

题

5. 同一项目如有多种方案，采取少数服从多数原则（优先考虑客户满

意的方案）
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6. 每个成员都要对自己的工作负责，保证质量按时完成任务

四、团队纪律

1. 衣着得体

2. 不得传播负能量言论

3. 注意群里消息并及时回复

4. 倾听他人意见，尊重不同观点，共同寻求最佳方案（不可打断他人

发言）

5. 服从组长的安排和指挥，积极配合团队工作

五、团队合作

1. 勇于承担责任，不推诿，不逃避问题

2. 鼓励团队成员不断挑战自我，提升个人能力和专业素养

3. 对团队的决策和行动负责，共同承担团队的责任

4. 定期回顾和总结团队的工作，发现问题及时解决并改进

六、矛盾解决

1. 鼓励成员之间及时真诚的沟通，避免矛盾的产生

2. 以积极的态度面对冲突，倡导通过沟通和协商的方式解决问题

3. 尊重他人的感受和需求，避免情绪化的冲突升级
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4. 重视组员的反馈，无论是正面还是负面的反馈都要以积极的态度对

待并加以改正

七、职业素养

1. 严格遵守保密协议，妥善保管团队的商业机密和敏感信息

2. 尊重他人的知识产权，不抄袭，不盗用他人的创意和成果

八、奖惩

1. 惩罚：手写检讨 1000 字（要求：字迹工整，无乱涂乱画）并在全班

面前朗读检讨

2. 奖励：享有优先任务分配选择权
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